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Instrumento de medicion para la obtencion de datos para la investigacion

Titulo de la tesis: Evaluacion de factores que inciden en la adopcién de plataformas de comercio
electrénico por parte de empresas madereras en Colombia
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Resumen

Los retos y desafios para las empresas forestales en el mercado electrénico de la madera en
Colombia han venido aumentando debido a diversos factores que inciden en su adopciéon. Se ha
demostrado que para la adopcion de comercio electrénico se encuentran incidiendo diferentes
factores de tipo Tecnoldgicos, Organizacionales y de Entorno (TOE), los cuales inciden en la toma
de decisiones por parte de las empresas. En este estudio, se busca evaluar los factores que inciden
en la adopcién de plataformas de comercio electrénico por parte de empresas madereras en
Colombia. Para esto, se realiza una continua revisidn de literatura cientifica que permita identificar
los factores, se realizard una encuesta a 216 empresas registradas en la plataforma Elija Madera
Legal, las cuales cuentan con un buen nivel de representatividad en el contexto colombiano. Para
evaluar la incidencia de los factores, se busca construir un indice de adopciéon de comercio
electrénico (IACE) para cada empresa, basado en un Analisis de Componentes Principales donde
se identificaran los factores que presentan un mayor peso especifico y que se consideran como
aquellos que mayor relevancia presentan con respecto a la adopcion de comercio electrénico.

De acuerdo con la revisidon de literatura especializada, algunos de los principales factores son:
Ventaja relativa, expectativa de esfuerzo, comunicacion (tecnoldgicos), preparacion tecnoldgica,
integracion tecnoldgica, manejo de obstaculos, certificacion de las empresas (organizacionales),
marco regulatorio, inequidad, informalidad, trazabilidad (entorno), los cuales, han sido
identificados como aquellos que mayor incidencia presentan en la adopcidon de comercio
electrénico para el sector forestal y sobre los cuales es pertinente realizar el analisis.

Se espera que estos hallazgos presenten implicaciones significativas sobre el eslabén de la
comercializacion de la madera por parte de diferentes empresas en el contexto colombiano,
especialmente las pequefias. Esto se resalta en la medida que la evaluacién de los factores de
TOE, permiten entender el comportamiento de las empresas referente a la adopcidon de
tecnologias, y asi mismo, comprende informacidn Util para diferentes actores que se encuentran
inmersos en la cadena de la comercializacion de la madera, asi como para las principales
organizaciones econdomicas e instituciones interesadas en el fortalecimiento de la industria de la
madera en Colombia.

Objetivo General
- Evaluar los factores que inciden en la adopcion de plataformas de comercio electrénico por
parte de empresas madereras en Colombia.
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Objetivos Especificos

- Caracterizar las empresas madereras en Colombia que tengan un nivel representativo en
el mercado.

- Identificar los factores de tecnologia, organizacién y entorno que inciden en la adopcién
de plataformas de comercio electrénico de productos forestales maderables por parte de
empresas madereras en Colombia.

- Analizar los factores de TOE y su incidencia en la adopcién de plataformas de comercio
electrénico por parte de las empresas madereras.

Hipétesis Planteadas

Con la ejecucion del proyecto de investigacion se plantea probar dos hipotesis a nivel general:
H1: En la medida que una empresa presente condiciones mas favorables a nivel interno, mayor
potencial de adopcidn de tecnologias tendra.

H2: Los factores TOE pueden incidir de manera positiva o negativa en la adopcién de comercio
electrénico por parte de las empresas madereras.

Instrumento de medicion

Se presenta ahora el instrumento de medicion disefiado de acuerdo con la revision de bibliografia
y la aplicacién del marco TOE para determinar la influencia de factores en la adopcion de comercio
electrénico. La encuesta contiene 3 componentes, la caracterizacion general de las empresas que
comercializan diferentes tipos de productos maderables; la identificacion de factores y su
incidencia para las empresas en procesos de adopcidn de comercio electrénico y por ultimo se
centra en la percepcidn de las empresas con respecto a la adopcién de comercio electrénico, tanto
para los que han adoptado, como los que no.

Accede a la encuesta aqui.
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